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Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen osavuosikatsaus 1.1.2023-31.3.2023

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen osavuosikatsauksessa tarkastellaan pelastuslaitoksen palvelui-
den toteutumista tarkastelujakson aikana seka nostetaan esiin mahdollisia muutoksia pelastuslaitok-
sen toimintaymparistossa ja toiminnassa sekd analysoidaan ndiden vaikutuksia palvelujen tavoiteta-
soon. Osavuosikatsaus on suunnattu pelastuslaitoksen asiakkaille, sidosryhmille, toimintaa ohjaaville
tahoille seka henkildstolle.

Osavuosikatsausten ensimmainen tarkastelujakso on 1.1.-31.3., toinen tarkastelujakso on 1.1.—
30.6., kolmas tarkastelujakso 1.1.-30.8 ja neljas 31.12, jolloin tarkastellaan koko vuoden seurantaa.
Tiedot kumuloituvat seurantajaksojen aikana.

Tiivistelma

Keski-uudenmaan pelastuslaitos siirtyi vuoden 2023 alussa osaksi Vantaan ja Keravan hyvinvointialu-
een organisaatiota omana toimialana.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos (KUP) on kyennyt saavuttamaan seurantajaksolla toiminnan mini-
mitavoitteet. Hyvinvointialueen toiminnan kdynnistyminen on vaatinut sitkeyttd ja joustavuutta
muun muassa tieto- ja henkilostojarjestelmien osalta. Henkiloston palkat on saatu maksettua osit-
tain poikkeusjarjestelyin ja henkiléstohallinnon osalta on vield lomaoikeuksien oikeellisuudessa haas-
teita. Pelastustoiminnan ja ensihoidon tydaikojen poikkeusluvat ovat myds tydllistaneet laitoksen
johtoa ja henkilostojarjestoja. Ukrainan sota vaatii jatkuvaa tilanteen seurantaa ja poikkeusolojen
suunnitelmien paivitysta.

Pelastuslaitos pyrkii kehittamaan tyohyvinvointia ja yhdenvertaisuutta laitoksen toiminnassa esimer-
kiksi seuraamalla hairinndn ja syrjinnan nollatoleranssia. Ratkaisuksi Mantsalan paloaseman sisail-
maongelmiin otettiin elokuussa 2022 kadyttoon vaistotila, jota laajennetaan yhdelld uudella paviljon-
kiosalla kevdaan 2023 aikana.

Pelastuslaitoksen toiminta ja talous on vuoden ensimmaiselld neljannekselld toteutunut suunnitel-
mien mukaisesti. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen toteutunut toimintakate on -4 058 tuhatta
euroa. Toimintakatteen talousarvio koko vuodelle 2023 on -16 755 tuhatta euroa, koska tulot tulevat
jaamaan miinukselle, VaKen osuuden verran.
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1 Keski-Uudenmaan pelastuslaitos

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos kuuluu hallinnollisesti Vantaa-Kerava hyvinvointialueeseen, mutta
palvelee myds Keski-Uudenmaan hyvinvointialuetta. Keski-Uudenmaan pelastuslaitos vastaa Van-
taan ja Keravan seka Keski-Uudenmaan hyvinvointialueiden palo- ja pelastustoiminnasta, kiireellises-
ta ensihoitopalvelusta sekd onnettomuuksien ehkdisyyn ja omatoimiseen varautumiseen liittyvasta
valvonnasta, ohjauksesta, valistuksesta, neuvonnasta ja turvallisuusviestinnasta. Lisdksi pelastuslai-
tos tukee alueensa kuntien varautumista ja valmiussuunnittelua, yllapitaa vaestohalytinjarjestelmaa
seka laatii ja yllapitda vaeston suojaamiseen poikkeusoloissa liittyvat suunnitelmat yhteistydssa alu-
eensa kuntien kanssa. Pelastuslaitos toimii kahdeksan kunnan: Hyvinkdaan, Jarvenpaan, Keravan,
Mantsalan, Nurmijarven, Pornaisen, Tuusulan ja Vantaan alueella.

1.1 Johto ja strategia

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos on yksi Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen toimialoista, jota joh-
taa pelastusjohtaja. Hallinto jarjestetdan Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosdannén mu-
kaan. Pelastuslaitoksen ylin paattava elin on pelastuslautakunta, jossa on 15 jasentd; 8 jasentd Van-
taan ja Keravan hyvinvointialueelta ja 7 jasentd Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelta. Pelastuslau-
takunta on kokoontunut alkuvuodesta kaksi kertaa. Pelastuslaitoksen johtoryhma on kokoontunut
viikoittain. Lisaksi pelastusjohtaja osallistuu viikoittain Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen johto-
ryhman kokouksiin.

Alkuvuoden aikana on valmisteltu pelastuslaitoksen organisaation sekd toimintasédédnnén uudista-
mista. Pelastuslaitoksen strategista kehittamistd edistetdan keskittamalla pelastuslaitoksen toimin-
nan suunnitteluun, kehittamiseen ja arviointiin seka tiedolla johtamisen tukemiseen ja tyéhyvinvoin-
nin edistdmiseen liittyvida toimintoja strategisen kehittamisen yksikon alle. Tavoitteena on saada
pelastuslaitoksen toimintaa suunnitelmallisemmaksi ja tavoitteellisemmaksi seka pystya priorisoi-
maan asioiden tekemisen tarkeysjarjestys myos pitkallad aika valilla. Myés molemmilla hyvinvointi-
alueillamme on tarpeen uudistaa ja kehittaa palveluita tietoon pohjautuen hyvinvointialueiden stra-
tegisten tavoitteiden mukaisesti. Tavoitteena on parantaa henkilost6- ja taloushallinnon seka tieto-
hallinnon palveluiden koordinaatiota vahvistamalla pelastuslaitoksen hallintoa. Tahdn tarpeeseen
pelastuslaitos saa apua konsernipalveluiden partnereilta. Sen lisdksi pelastuslaitokselle esitetdan
perustettavaksi hallintoyksikko. Ensihoidon jakaminen ohjaukseen ja palvelutuotantoon ei ole osoit-
tautunut toimivaksi. Nykyjarjestelma asettaa aiempaa suuremmat vaatimukset ensihoidon talouden
seurannalle ja palvelutuotannon ohjaukselle. My6s viestinndn roolia strategisen johtamisen tukena
vahvistetaan sijoittamalla viestinta suoraan pelastusjohtajan alaisuuteen. Vantaan ja Keravan hyvin-
vointialueen turvallisuus- ja varautumisyksikk®é on organisatorisesti sijoitettu pelastuslaitokselle ja se
sijoittuu pelastusjohtajan suoraan alaisuuteen. Tasta on synergiahyotyja seka pelastuslaitokselle etta
turvallisuus- ja varautumisyksikolle. Tavoitteena on saada uusi toimintasdant6 ja organisaatio voi-
maan kevaan aikana.

Aluevaltuusto perusti pelastustoimen palvelualueen, jota johtaa palvelualuejohtaja, apulaispelastus-
johtaja. Apulaispelastusjohtaja rekrytoitiin ja palvelualue aloitti toimintansa maaliskuussa 2023.

Pelastuslaitoksen strategiatyd aloitettiin alkuvuodesta. Strategiatydssa on huomioitu sekad Vantaan ja
Keravan etta Keski-Uudenmaan hyvinvointialueiden strategiset painopisteet ja tavoitteet seka pelas-
tustoimen valtakunnalliset strategiset tavoitteet. Naistad lahtokohdista on ldhdetty tydstamaan pelas-
tuslaitoksen visiota, strategisia tavoitteita sekd tarkempia toimenpiteita eri palveluiden osalta. Stra-
tegiatyd toimii pohjana pelastustoimen palvelutasopaatoksen tyostamisessa, joka kadynnistyi alku-
vuodesta.



1.2 Tavoitteet ja niiden toteutuminen

Vuoden 2023 toimintaa ohjaavina painopisteind ovat: asiakasvaikuttavuus, tavoitteellisuus seka
tyéhyvinvointi.
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Kuva 1. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen tavoitteet vuodelle 2023.

Asiakasvaikuttavuus:
Palveluillamme asiakkaalle ja yhteiskunnalle parhaan mahdollisen hyédyn

Jdrjestéimme laadukkaat ja vaikuttavat pelastuslaitoksen palvelut

Varmistaaksemme laadukkaat ja vaikuttavat palvelut, toteutamme omavalvontaohjelman ja arvioin-
tisuunnitelmien mukaisesti toiminnan ja palveluiden seurantaa ja arviointia kaikissa palveluyksikossa
ja kehitdmme laadun ja vaikuttavuuden arvioinnin menettelyja. Alkuvuoden aikana palveluiden arvi-
ointisuunnitelmat on paivitetty vuodelle 2023 ja niihin on nimetty vastuuhenkil6t ja seurantasyklit
seurattavien mittareiden osalta.

Osaamisen kehittdmisen ja seurannan osalta yhtendistimme pelastuslaitoksen palveluiden koulutus-
suunnitelmia vuodelle 2024 ja varaamme koulutussuunnitelmien toteuttamiseen tarvittavat resurs-
sit. Osaamisen hallinnan systemaattisuutta tukemaan on alkuvuodesta ldhdetty maarittelemé&an
tarvittavia ominaisuuksia jarjestelmalle, joka tukee mahdollisimman kattavasti koulutussuunnittelua,
osaamisen hallintaa, seurantaa ja kehittamista.



Panostamme toiminnan jatkuvuuden turvaamiseen kaikissa olosuhteissa

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen valmius- ja yhteistydsuunnitelmia on tehty ja paivitetty sote-
toimialoilla seka pelastuslaitoksessa. Pelastustoimen suuronnettomuuksia, hairictilanteita, poik-
keusoloja ja vaestonsuojelua koskevat, riskeja vastaavien suunnitelmien pdaivittdminen on kdynnis-
tetty alkuvuodesta. Myo0s pelastuslaitoksen materiaalista valmiutta toimia kaikissa turvallisuustilan-
teissa on parannettu suunnitelman mukaisesti alkuvuodesta.

Korjaamme pelastustoimen ja ensihoidon palvelutason puutteet alueen riskejé ja palvelutarvetta
vastaavaksi

Tikkurilan valmiusaseman suunnittelu on edennyt urakoitsijan kilpailutukseen ja rakennuslupa on
kasittelyssd. HALI-liikennevalo-ohjausjdrjestelman pilotointi on kdynnissa Vantaalla. Pilotoinnissa on
noussut esiin laitehaasteita, joihin pyritdaan 16ytamaan ratkaisuja. Yhteistydssa HUS:n kanssa pyritdan
varmistamaan ensihoidon riittdva palvelukyky huomioiden ensihoitoyksikdiden toimintavalmiusajat
ja kuormitusasteet.

Ensihoidon vastuuldaakareiden kanssa on kayty tilannekatsausta, kuinka toimintaa pystytaan jarjes-
tamaan annetuilla resursseilla. Yksikdiden kuukausittaista kuormitusastetta seurataan seka henkil6-
kohtaisten kuormitusasteen seurannalle on suunniteltu prosessi alkuvuodesta.

Palvelutasopdatoksen valmistelu on aloitettu. Uudenmaan pelastuslaitosten yhteisen riskianalyysin
valmistelua on edistetty. Riskianalyysi valmistuu toukokuussa 2023, jonka pohjalta palvelutasopdatos
tehdaan vuosille 2024-2027. Palvelutasopaatoksen pohjaksi on tyostetty pelastuslaitoksen strategi-
sia tavoitteita ja visiota.

Tavoitteellisuus:
Toimintamme on suunnitelmallista ja tarkoituksenmukaisesti organisoitua

Kehitimme pelastustoiminnan johtamisjdrjestelmdd vastaamaan Uudenmaan alueen uhkakuvia
osana valtakunnallista pelastustoimen johtamisjérjestelmdé

Yhdessa Uudenmaan pelastuslaitosten (HIKLU) kanssa on lahdetty suunnittelemaa yhteisen pelastus-
toiminnan johtamisjarjestelman rakentamista ml. johtokeskus, joka on mitoitettu vastaamaan alu-
een uhkakuvia osana valtakunnallista pelastustoimen johtamisjarjestelmaa. Vetovastuu on alkuvuo-
desta siirtynyt Helsingin pelastuslaitokselle.

Pelastuslaitoksen TUVE-verkon kayttoonotosta on laadittu suunnitelma, jota on ldhdetty toteutta-
maan. Tastd tarkemmin luvussa "tilannekeskus ja viestihuolto”. Kenttdjohtamisjarjestelman (KEJO)
kayttéonotosta on laadittu pelastuslaitoksen osalta suunnitelma. Kayttéonotto tapahtuu aikaisintaan
vuonna 2024.



Toteutamme hyvinvointialueelle siirtymisen turvallisesti huomioiden Vantaan ja Keravan sekd
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueiden vaatimukset

Osana hyvinvointialueelle siirtymista alkuvuodesta on tyostetty pelastuslaitoksen organisaatiota ja
toimintasdaannon uudistamista. Tasta tarkemmin luvussa johto ja strategia. Esihenkildiden keskeisten
tehtdvien seka vastuualueiden jakoa on lahdetty tyostamaan. Tama odottaa vield organisaation ja
toimintasdaannon vahvistamista.

Tyosuojelun tarpeisiin on VaKen ICT:n kautta tilattu alkuvuodesta uusi Granite-jarjestelma, joka tar-
joaa erinomaisen alustan riskien arviointiin, tapaturmailmoituksiin sekd muihin tarvittaviin ilmoituk-
siin.

Esihenkildiden Numeron-henkilésuunnittelujarjestelman kdytén osaamista on pyritty parantamaan
tarjoamalla koulutusta paloesimiehille ja palomestareille jarjestelman kaytosta. Lomasuunnittelun
tekemistda Numeronissa hidastaa hyvinvointialueen HR-jarjestelmien toimimattomuus. ICT ei pysty
toimittamaan liittymaa ennen syksya 2023.

Lisdksi laadimme toimintamallin ja -ohjeen toiminallisesti ja taloudellisesti kestdvasta pelastustoi-
minnan, ensihoidon seka tilannekeskuksen yhteisesta resurssisuunnittelusta.

Tybhyvinvointi:
Tydyhteisémme on toimiva, hyvinvoiva ja tyén tekeminen on turvallista

Vahvistamme henkiléstoén tyéhyvinvointia ja jaksamista sekd tyén tekemisen turvallisuutta

Alkuvuodesta on osallistuttu hyvinvointialueen tyokykyprosessin valmisteluun ja kayty |lapi pelastus-
laitoskohtaisia tarkennuksia. Ty6hyvinvoinnin parantamiseksi on ldhdetty tyostamaan toimenpide-
suunnitelmaa, jossa huomioidaan psykososiaalisen kuormituksen vahentiaminen sekad KuntalO-
kyselyn 2022 palautteet. Tyoskentelyn pohjaksi on pyydetty esihenkiloita kasittelemaan KuntalO-
kyselyn tuloksia omissa tiimeissa ja nostamaan seka kirjaamaan kehittamiskohteita ylo6s.

Kaynnistamme esihenkilGille suunnatun tyonohjauksen/tyén tuen, jonka tarkoituksena on tukea
esihenkil6a yksilollisesti niiden tarpeiden osalta, jotka edistavat toimintakulttuurin muutoksen lapi-
vientia seka jarjestimme koulutusta valmentavan johtamisen kdytannoista ja toteutuksesta.

Pelastuslaitoksen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman laatiminen on kaynnistetty alkuvuo-
desta perustamalla tydéryhma seka luomalla tydskentelytila tydéryhmalle. Osalle tydyhteison jasenille
on jarjestetty koulutusta tyoturvallisuudesta ja tyohyvinvoinnista.

Vahvistamme pelastuslaitoksen veto- ja pitovoimaa

Pelastuslaitoksen yhtendisen perehdytysjarjestelman rakentaminen on kdynnistynyt perehdytysop-
paan paivitystyon kdynnistamisella. Pelastuslaitoksen oman lahtdpalautteen kerdamiseen on luotu
oma pohja, joka on kasitelty johtoryhmaéssa. Hyvinvointialueelta on tulossa myds oma lahtopalaute-
kysely.



1.3 Toimintaymparisto

Ukrainan kriisin vaikutus toimintaan

Venadjan hyokkayssodalla Ukrainaan on ollut heijastusvaikutuksia pelastuslaitokselle. Talvella varau-
duttiin mahdolliseen sdhkopulaan ja testattiin varavoimajarjestelyt paloasemilla seka aloitettiin tay-
dentdvien hankintojen tekeminen.

Ymparisto ja sadilmiot

Pelastuslaitos on seurannut Suomessa ja ulkomailla tapahtuvia onnettomuuksia ja sadilmiodita osana
jokapaivaisia tyotehtavia. Ensimmaisellda vuosineljannekselld sadilmiot eivat aiheuttaneet poikkeuk-
sellisia riskien toteutumisia.



2 Onnettomuuksien ehkaisy

Onnettomuuksien ehkdisyn tavoitteena on tulipalojen ja muiden onnettomuuksien ennaltaehkaise-
minen, torjuntaan varautuminen, valmiuksien parantaminen seka vahinkojen vahentaminen. Py-
rimme naihin tavoitteisiin valvontatehtavilld, neuvonta- ja asiantuntijapalveluilla, palontutkinnalla
seka turvallisuusviestinnalla ja koulutuksilla.

2.1 Onnettomuuksien ehkdisyn resurssit

Palotarkastajaresursseissa on ollut alkuvuoden aikana 3 htkk vaje, mutta silla ei ole ollut merkittavaa
vaikutusta palvelutuotannon toteumaan.

2.2 Onnettomuuksien ehkaisyn tehtavat
Valvontatoimi

Yleiset palotarkastukset maaraaikaiskohteissa seka asuinrakennuksissa

Yleisia palotarkastuksia on ensimmaisen neljanneksen aikana tehty aiempien vuosien samaan ajan-
jaksoon verrattuna védhemman. Maaraaikaisia palotarkastuksia on suoritettu asiakirjavalvontana 10
%:iin kohteista.

Yleiset palotarkastukset kohdeluokittain
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Kuva 2. Madraaikaisvalvonnan piirissa olevien A1-A6-kohteiden seka asuinrakennusten palotarkastusten lukumaarat vuo-
den 2023 ensimmadisen neljanneksen osalta verrattuna vuosien 2020-2022 ensimmadisen neljanneksen lukumaariin. Tavoi-
temaarat on esitetty koko vuoden osalta.



Tarkastusprosentit kohdeluokittain

Madaraaikaisten palotarkastusten tavoitemaarasta on suoritettu 10,1 % ensimmaiselld vuosineljan-
neksellad ja kokonaismaarassa ollaan aiempia vuosia jaljessa. Alkuvuonna on tehty jonkin verran vuo-
delta 2022 tarkastamatta jadneitd kohteita, jotka eivat nay tilastoissa. Taman lisdksi tyoaikaa on si-
tonut mm. hyvinvointialueelle siirtymisen aiheuttamien muutosten hallinta seka esimerkiksi tarkas-
tuskohteiden lapikdyminen purettujen ja virheellisesti luokiteltujen kohteiden tunnistamiseksi. Ta-
man hetken arvion mukaan vuositavoite on kuitenkin saavutettavissa ja palotarkastajaresurssia saa-
daan loppuvuodelle 12 htkk normaalin resurssin lisaksi. Lahes kaikki ensimmaisen neljanneksen palo-
tarkastukset ovat kohdistuneet muihin kuin asuinrakennuksiin.

Tarkastusprosentti kohdeluokittain
A1-A6 ®Asuinrakennukset
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Kuva 3. Maaraaikaisvalvonnan piirissad olevien A1-A6-kohteiden seka asuinrakennusten palotarkastusten tarkastusprosentti
vuoden 2023 ensimmaisen neljanneksen osalta verrattuna vuosien 2020-2022 ensimmaisen neljanneksen tarkastuspro-
sentteihin.

Havaittujen puutteiden jalkivalvonta

Maaraaikaisvalvonnan kohteissa puutteita esiintyy erityisesti laitteiden kunnossapidossa, alkusam-
mutuskalustossa, omatoimisessa varautumisessa, uloskdytdvien esteettomyydessad sekd pelastus-
suunnitelmissa ja pelastustoiminnan helpottamisessa.

Havaittujen puutteiden jalkivalvonta
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Kuva 4. Maaraaikaisissa palotarkastuksissa havaittujen puutteiden jalkivalvonnan maarat vuoden 2023 ensimmadisen vuosi-
neljanneksen osalta verrattuna vuosien 2020-2022 ensimmaisen neljanneksen lukumaariin.
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Asiakirjavalvonta ja kemikaalilainsdaddnnon nojalla tehtavat tarkastukset ja paatokset.

Asiakirjavalvonnan ja kemikaalilainsdadannon nojalla tehtavia tarkastuksia ja paatoksia (mm. erikois-
tehosteet) on tehty asiakastarpeen mukaisesti. Lukumaara on jonkin verran viahaisempi kuin edelli-
sen vuoden ensimmaisella vuosineljanneksella.

Valvontatoimenpiteet luokittain

Asiakirjavalvonta ®Kemikaalilainsddd@nnon nojalla tehtdvat tarkastukset ja padtdkset
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Kuva 5. Asiakirjavalvonnan ja kemikaalilainsadadannon nojalla tehtdvien tarkastusten ja paatosten maarat vuoden 2023
ensimmaisen vuosineljanneksen osalta verrattuna vuosien 2020-2022 ensimmaisen neljanneksen lukumaariin.

Pientalojen paloturvallisuuden itsearviointi

Pientalojen paloturvallisuuden itsearviointia toteutetaan vuonna 2023 Hyvinkaalle, Jarvenpaahan,
Mantsalaan, Vantaalle ja Tuusulaan sijoittuvilla alueilla. Itsearviointikirje ldhetettiin yhteensd noin
3400 pientaloon. Vastauksia ei olla saatu vield ensimmaisen neljanneksen aikana. Taloyhtididen pa-
loturvallisuuden itsearvioinnin tulosten analysointi toteutetaan syksylla.
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Ohjaus, neuvonta ja asiantuntijapalvelut

Asiantuntijapalvelut sisaltavat mm. rakentamisen ohjauksen palveluja seka erityyppisiin tarkoituksiin
annettuja lausuntoja. Seurantatapaa ja sisaltéa muutettiin vuoden 2021 alusta ja uudelleen vuoden
2021 puolivalissa, joka selittdd muutoksen asiantuntijapalveluiden maarassa. Vuoden 2023 neljan-
neksen maara vastaa 2022 vastaavan ajankohdan maaraa.

Asiantuntijapalvelut
5 000
4000
3000
2 000

1000

(1001
- I 3:0 I

2020 2021 2022 2023

Kuva 6. Rakentamisen ohjauksen asiantuntijapalveluiden maarat vuoden 2023 ensimmaisen vuosineljanneksen osalta
verrattuna vuosien 2020-2022 ensimmadisen neljanneksen lukumaariin.

Turvallisuuskoulutukset ja turvallisuusviestinta

Vuoden 2023 alkuvuoden koulutusmaarien osalta ollaan hieman edelld vuositavoitteen saavutta-
miseksi edellytettavad maaraa.

Turvallisuuskoulutukset ja -viestintitilaisuudet Osallistujat yhteensa
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Kuva 7. Turvallisuuskoulutusten lukumaara seka koulutuksiin osallistujat vuoden 2023 ensimmadisen vuosineljanneksen
osalta verrattuna vuosien 2020-2022 ensimmaisen neljanneksen lukumaariin.
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3 Pelastustoiminta

Pelastustoiminnan tehtdavana on halytysten vastaanottaminen, vdeston varoittaminen, uhkaavan
onnettomuuden torjuminen, onnettomuuden uhrien ja vaarassa olevien ihmisten, ympariston ja
omaisuuden suojaaminen ja pelastaminen, tulipalojen sammuttaminen, seka vahinkojen rajoittami-
nen.

3.1 Pelastustoiminnan jarjestaminen ja voimavarat

Henkildston saatavuus on ollut haasteellista. Virat on saatu tdytettyd, mutta sijaisten osalta on haas-
teita saatavuudessa. Pelastustoiminnan palvelutason mukainen minimivalmius on kyetty yllapita-
maan, joka kuitenkin on edellyttanyt ylitoita.

3.2 Pelastustoiminnan toimintavalmius

Ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusajan tavoitteen tayttymisprosentissa, tavoite 50 %, ja toimin-
tavalmiusajan mediaanissa, tavoite 6 minuuttia, ei ole merkittavia muutoksia seurantajaksolla. Tayt-
tymisprosentti on hieman parantunut, mutta toisaalta mediaaniaika on heikentynyt. Pidempiaikais-
ten (2022-2026) valmiusaikatavoitteiden parannustoimenpiteiden toteuttaminen on edennyt ldhes
aikataulun mukaisesti, mm Tikkurilan valmiusaseman urakointi on kilpailutuksessa.

Ensimmaisen yksikon toimintavalmiusajan tavoitteen Ensimmdisen yksikon toimintavalmiusajan mediaani
tayttymisprosentti 8
40%
38% 6
364 %
36%
a
e 329 %
329 :
i 308 %
30.2%
30% - S0 0
2020 202 2022 2023

Kuva 8. Ensimmaisen yksikon toimintavalmiusajan tavoitteen Kuva 9. Ensimmaisen yksikdn toimintavalmiusajan mediaani
tayttymisprosentti vuoden 2023 ensimmaisen vuosineljan-  minuutteina ja sekunteina. Kuvassa vuoden 2023 ensimmai-
neksen aikana verrattuna vuosien 2020-2022 ensimmaiseen sen vuosineljanneksen aikana verrattuna vuosien 2020-2022
neljannekseen. Tavoitteen tayttymisprosentti on laskettu I-  ensimmaiseen neljannekseen. Toimintavalmiusajan mediaani
riskiluokan ja A-B-kiireellisyysasteen tehtavista. on laskettu I-riskiluokan ja A-B-kiireellisyysasteen tehtavista.

13



3.3 Pelastustoiminnan tehtavat

Tehtdvamaarat ovat etenkin lilkkenneonnettomuuksien seka ensivastetehtdvien osalta olleet aavis-
tuksen tavanomaista matalammalla tasolla ensimmaiselld vuosineljannekselld. Kahtena aiempana
vuonna alkuvuodesta oli huonommat keliolosuhteet, mika osaltaan vaikutti liikenneonnettomuuk-
sien maaraan.

Tehtavat onnettomuustyypeittéin ja yhteensa

@ Ensivastetehtivd @ Liikenneonnettomuus ® Muut tulipalot ®Rakennuspalo ®Rakennuspalovaara —— Tehtévit yhteenss
500 2000
o 1837
______.__-——Ts? - 1891
27 1861 428 417

400 g3 1792
1500

300 286 281

235 1000

200
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i 68 61
46 48 37 42

, IIIIII IIIIII 0
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Kuva 10. Pelastustoiminnan tehtdavamaarat ensimmaisen vuosikolmanneksen aikana seka viisi yleisinta onnettomuustyyp-
pid. Kuvassa vuoden 2023 ensimmaisen neljanneksen tehtavamaarat verrattuna vuosien 2020-2022 ensimmaisen neljan-

neksen tehtavamaariin.

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen alueella tapahtui ensimmaiselld vuosineljannekselld yksi suur-
onnettomuudeksi luokiteltu tulipalo. Tuusulassa sijainnut valaisinliike tuhoutui tulipalossa 26.2.2023,
palon vahingot ovat arviolta 1,4 milj. Euroa.

4 Varautuminen

Pelastuslaitos on tukenut alueen kuntien varautumistoimintaa valmiussuunnittelun johtoryhmien
kautta. Pelastuslaitoksen toimialueen kuntien, hyvinvointialueiden ja pelastuslaitoksen yhteinen
turvallisuus- ja varautumisfoorumi on aloittanut toimintansa. Fooruminen tehtdvana on kehittaa
toimijoiden valista varautumisen yhteistyota.

Pelastuslaitos on osallistunut Uudenmaan pelastuslaitosten yhteiseen HIKLU-varautumistoiminnan
tyéryhman toimintaan. Toiminnan painopisteena on ollut vdestdnsuojeluun varautuminen.

Pelastuslaitos on tehostanut varautumis- ja suojautumistoimenpiteitd. Toiminnan jatkuvuuden tur-
vaamiseksi paloasemien varavoimatilanne on kartoitettu sekad varavoimakoneet testattu seka selvi-
tetty yhteistydmenettelyt sahkoéverkkoyhtididen kanssa. Polttoaineiden saatavuus on varmistettu
hankkimalla nelja 3000 | polttoainesailiota. Sailiét on hajautettu eri paloasemille. Lisdksi pelastuslai-
tos on paivittdnyt llmakehan jakeluaseman kayttoohjeistuksen ja koulutuksen. Paloasemien vaeston-
suojat on tarkastettu ja tyovuoroille laadittu koulutusmateriaali vaestonsuojien kayttoon ottamisek-
si. My0s sateilytilanneohjeet on paivitetty.
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Pelastuslaitos on yllapitanyt suunnitelmaa vaestohalytinjarjestelman kehittamisesta alueen riskiana-
lyysin perustuen. Uusien halyttimien hankinta ja olemassa olevien halyttimien ylldpito toteutetaan
kehittamissuunnitelman mukaisesti.

Kuntien ja hyvinvointialueiden hairiotilanneilmoitusten Secapp-viestiryhmia on paivitetty toimitettu-
jen paivitystietojen mukaisesti.

Varautumistoimisto on vastannut Uudenmaan alueellisen riskiarvion aari-ilmididen valmistelusta
seka toteuttanut HIKLU-alueen uusien palotarkastajien varautumisen ja vdestonsuojelun perehdy-
tyskoulutuksen.

5 Ensihoitopalvelu

Keski-Uudenmaan pelastuslaitos tuottaa ensihoitopalveluita sekad ensivastetoimintaa Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella sekd Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella.

5.1 Ensihoidon jarjestaminen ja voimavarat

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksella aloitti 1.1.2023 kaksi uutta ensihoitoyksikkda. Vantaan ja Kera-
van hyvinvointialueella, Vantaalla, Havukosken paloasemalla aloitti toimintansa jatkuvasti valmiu-
dessa oleva EKU6233, joka siirtyy Tikkurilan valmiusasemalle sen valmistuttua. Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueella Jarvenpadssa aloitti valiaikaistiloissa toimintansa painopisteyksikkdé EKU7272,
joka siirtyy Jarvenpaan paloasemalle uuden Jarvenpaan ensihoitoaseman valmistuttua 4/2023. Seu-
rantajakson loppuessa operatiivisessa ensihoitotydssa tyoskenteli 142 henkil6a. Ensihoito rekrytoi
ensimmaisen vuosineljanneksen aikana 37 maardaikaista ensihoitajaa, mika on samalla tasolla viime
vuoden kesasijaisten rekrytoinnin kanssa. Talla rekrytoinnin panostuksella tullaan vahvistamaan
ensihoidon lomakauden henkilostéresursseja sekd paikkaamaan pelastuspuolen rekrytointivajetta ja
miehittamaan koko kesan ajan neljan ambulanssin palomiesten paikkoja aikavalilla 2.5-30.9.2023.
Seurantajakson aikana saatiin myos sovittua paikallisesti pelastuslaitoksen ensihoitajien tyoaikako-
konaisuus aluehallintoviraston poikkeuslupapaatoksen mahdollistamalla tavalla sdannollisesti tyo-
ajasta siten, ettd sadannollinen tyoaika on keskimaarin 42 tuntia viikossa tasoittumisjakson ollessa 52
viikkoa, kuten aiemminkin.

Ensihoidon tavoittamisviiveessa jadadaan HUS:n asettamasta tavoitteesta. Ensihoidon tehtavissa ta-
voittamisviive oli VaKe-alueella 90 %:ssa sekd A- etta B-kiireellisyysluokan tehtdvid 12:55 (mm:ss) ja
KEU-alueella 90 %:ssa A-tehtavia 11:29 (mm:ss) ja B-tehtdvia 12:45 (mm:ss). (A-tehtavissa 90 % teh-
tavista tulisi saavuttaa 9 minuutissa ja B-tehtavissa 90 % tehtavista tulisi saavuttaa 10 minuutissa.)
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5.2 Ensihoidon tehtavat

Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen ensihoitoyksikdiden kokonaistehtavamaaran kasvu on pysahty-
nyt vuoden 2023 ensimmaisen vuosineljanneksen aikana edellisiin vuosiin verrattuna. Seurantajak-
son aikana tehtavia oli 10193, kun niitd vuonna 2022 oli vastaavana ajankohtana 244 enemman.
Tehtdvamaarassa laskua edellisen vuoden seurantajaksoon verrattuna oli noin 2,3 %. Prosentuaali-
sesti suurinta lasku oli A-kiireellisyysluokan tehtavissa, jossa tehtavamaarat laskivat 25,8 %. Kuukau-
sittain verrattuna tehtavamaarat jakaantuivat molemmilla alueilla tasaisesti.

Tehtavat kiireellisyysluokittain ja yhteensa

@® A (korkeariskiset tehtdvat) ® B (tehtavdssa keskisuuri riski) @C (kiireellinen) ®D (kiireetdn) ®Muut (Luokka puuttu / Tehtdva... —#— Tehtdvat yhteensd
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Kuva 11. Ensihoidon ensimmadisen vuosikolmanneksen tehtavamaarat kiireellisyysluokan mukaan eroteltuna. Kuvassa
vuoden 2023 ensimmadisen neljanneksen tehtdavamaarat verrattuna vuosien 2020-2022 ensimmaisen neljanneksen tehta-
vamaariin.

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueella tehtavid oli seurantajakson aikana 3853, kun vuonna 2022
vastaavalla ajanjaksolla tehtavia oli 187 vahemman. Tehtdavamaarat nousivat seurantajakson aikana
siis noin 5,1 % edellisvuoteen verrattuna. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella tehtavia oli seuran-
tajakson aikana 6340, kun vuonna 2022 vastaavalla ajanjaksolla tehtavia oli 431 enemman. Tehta-
vamaarat laskivat seurantajakson aikana siis noin 6,4 % edellisvuoteen verrattuna.

Ensihoidon tehtavien jakautuminen hyvinvointialueittain

Keski-Uusimaa
3853 (37.8%)

Vantaa ja Kerava 6340 (62.2%)
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Kuva 12. Ensihoidon tehtavien jakautuminen Vantaan ja Keravan ja Keski-Uudenmaan hyvinvointialueiden valillda vuoden
2023 ensimmadisen neljanneksen aikana.

Pelastuslaitoksen ensihoitoyksikdiden tehtdvasidonnaisuuden keskiarvo (sisdltden huoltoajan) oli
vuonna 2023 ensimmaisen vuosineljanneksen aikana 33,60 % (ka), kun se vuonna 2022 vastaavana
ajanjaksona oli 39,17 % (ka). Neljan yksikon tehtavasidonnaisuus oli yli 40 %, joista yhdelldkaan se ei
ollut kuitenkaan yli 44 %. Vastaavana ajanjaksona vuonna 2022 yhdeksan yksikon tehtavasidonnai-
suus oli yli 40 %, joista viidelld se oli yli 45 %. Tehtdvasidonnaisuuksia laskettaessa ei ole huomioitu
painopisteyksikkoa EKU7272 laskennallisten haasteitten takia.

Vuonna 2023 ensimmaisen vuosineljanneksen aikana pelastuslaitoksen ensihoitoyksikéiden suorit-
tamista tehtdvistd A-kiireellisyysluokan tehtavida oli 589 kpl eli 58 % (2022: 7,6 %), B-
kiireellisyysluokan tehtavia 3417 kpl eli 33,5 % (2022: 33,7 %), C-kiireellisyysluokan tehtavia oli 5004
kpl eli 49,1 % (2022: 47,8 %) ja D-kiireellisyysluokan tehtavia 1147 kpl eli 11,3 % (2022: 10,4 %). Teh-
tavamaarat laskivat eniten prosentuaalisesti A-kiireellisyysluokan (25,8 %) tehtavissa ja nousivat D-
kiireellisyysluokan (5,9 %) tehtavissa. Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella olleista pelastuslaitok-
sen ensihoidon tehtdvista kiireellisten A, B ja C-tehtdvien osuus oli 99 %. Vastaavasti Keski-
Uudenmaan hyvinvointialueella pelastuslaitoksen ensihoidon halytyksista 70,9 % oli kiireellisia teh-
tavia.

Uhka-, vakivalta- ja vaaratilanneilmoituksia on pelastuslaitoksen ensihoitoyksikdiden osalta tehty
seurantajakson aikana 6 kpl, joka on saman verran kuin viime vuonna vastaavana ajankohtana. En-
sihoitajat ovat ilmoitusten perusteella kohdanneet kaikilla kuudella raportoidulla tehtavalla sanallis-
ta tai henkista vakivaltaa sekd muutamassa tehtdvassa myos esineisiin kohdistuvaa vékivaltaa ja/tai
lievaa fyysista vakivaltaa.

Ensihoidon osalta laatu- ja potilasturvallisuusmittareista HaiPro-ilmoituksia on kasitelty vuoden 2023
ensimmaiselld vuosineljannekselld Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella 12 kpl. Kasiteltyihin ilmoi-
tuksiin sisaltyvat kaikki ensihoidon toimintaan liittyvdat HaiPro:t palveluntuottajasta riippumatta.
HaiPro-ilmoitukset ovat yksi mittari laadun ja potilasturvallisuuden mittaamisessa.

Jalkipurkukeskusteluja on pidetty ensihoidon osalta vuonna 2023 seurantajakson aikana Vantaan ja
Keravan hyvinvointialueella 3 kertaa. Organisaatiossa on kdytdssa myds matalamman kynnyksen
vertaispurku (kahdenkeskinen keskustelu), jota hyodynnetdaan useammin.
Selvityspyyntoja/asiakaspalautteita on kasitelty vuonna 2023 seurantajakson aikana Keski-
Uudenmaan pelastuslaitoksen ensihoitoyksikdiden osalta Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella 8
kpl ja Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen osalta 13 kpl, joista positiivisia kiitospalautteita on ollut 4
kpl. Palautteita on kasitelty vuonna 2023 yhteensa 21 kpl, kun vastaavana ajankohtana vuonna 2022
niitd oli kasitelty 16kpl.

Vuosi 2023 on alkanut Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen ensihoitopalvelun ndkékulmasta positii-
visesti. Ensihoidon resurssit ovat parantuneet uusien yksikdiden aloitettua toimintansa ja yksikdiden
tehtdvasidonnaisuudet ovat laskeneet. Nain ollen voimme olettaa, ettd ensihoitohenkil6ston tyon-
kuormittavuuden maaran voidaan myos katsoa pienentyneen. Resurssien kasvamisesta huolimatta
tehtdvamaaran kasvu on pysahtynyt edellisen vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna ja etenkin
loppuvuoteen 2022 (loka-joulukuu) verrattuna on tehtdvia ollut n. 10 % vahemman. Yksittaisten
vuorokausien ja kuukausien vililld tehtavamaarat ja -sidonnaisuudet vaihtelevat kuitenkin paljon.
Tyonkuormittavuuden lisddntymisen vaheneminen ja tyO0ajan poikkeusluvan paikallisen sopimuksen
ratkaisun saaminen jakson aikana lisdd ensihoitajien tydrauhaa, ja toivottavasti nakyy myds tyohy-
vinvoinnissa.
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6 Hallinto ja tukipalvelut

6.1 Taloushallinto ja palkanlaskenta

Hyvinvointialueuudistuksen myo6ta pelastuslaitoksen laskutuksessa on ollut erittdin kiireistd, kun
laskut eivat ole tulleet oikein ja niiden osalta on ollut paljon selvitettdavaa. Sosiaali- ja terveystoimen
ajoneuvojen siirtyminen pelastuslaitoksen hallintaan on lisdnnyt kuormitusta pelastuslaitoksen las-
kutuksessa.

6.2 Henkilostohallinto

Poissaolot

Henkiloston poissaolotietoja on ollut haasteellista saada kokonaisuudessaan puuttuvien HR-
jarjestelmien kayttooikeuksien takia.

Vuoden 2022 toimintakertomukseen ei saatu tuotettua vuoden 2022 poissaolotietoja. Nama saatiin
alkuvuodesta paivitettyd yhteisty0ssa Vantaan kaupungin kanssa. Vuonna 2022 oli 30 paivan sai-
rauspoissaoloja 65 henkil6ll3, joka vastaa aiempien vuosien tasoa. Tyoterveysneuvotteluiden maara
laski edellisvuoteen ndhden, ollen 20 kpl (28 kpl vuonna 2021).

Toteutuneita terveystarkastuksia oli vuonna 2022 357 kpl, mika oli hieman edellisvuotta vdhemman
(2021 400 kpl). Tyoterveyshuollon raportoimat sairauspoissaolopdivat olivat kasvaneet vuoden 2021
16,8 paivasta 19,1 paivaan henkiloa kohden. Merkittavin tyokyvyttomyytta aiheuttava tekija on tuki-
ja lilkuntaelimistén ongelmat.

Tyoterveyshuollon kustannukset

Tyoterveyshuollon kustannukset vuodelta 2022 olivat 377 euroa/henkild. Tassa oli laskua vuoteen
2021 nahden, jolloin kustannukset olivat 414 euroa henkil6a kohden. Kustannukset jakautuivat siten,
ettd 78 % oli ennaltaehkaisevaa tyoterveyshuoltoa ja 22 % yleisldakaritasoista sairaanhoitoa. Pdiosa
tyoterveyshuollon kustannuksista sijoittautui tyoterveysladkarin tehtaviin ja laboratoriotutkimuk-
siin.

Vuoden 2023 ensimmaisen neljanneksen osalta tyoterveyshuollon kustannukset olivat yhteensa 38
067 € (71,83 €/hl06). Kelan ennaltaehkaisevan tyoterveyshuollon (KELA 1) toiminnan osuus on ollut
71 % kokonaiskustannuksista ensimmaisen neljanneksen aikana.

Tyohyvinvointi

Henkilostén tyohyvinvoinnin tueksi on aloitettu hanke, jossa selvitetdan poikkeusluvan mukaisessa
tybajassa olevan henkildston palautumista tyévuoron ja vapaapaivien aikana. Hankkeessa on aluksi
mukana ensihoidon henkilosté. Hankkeessa tehddan Firstbeat-mittauksen avulla analyysi tyostd pa-
lautumisesta seka arvioidaan jatkotoimenpiteiden tarvetta. Firstbeat-jatkomittauksista on kayty
alustavaa keskustelua prosenttimiesten osalta.
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Tyo6hyvinvointisuunnitelmaa on viety eteenpdin ja toimenpiteet kdynnistetty suunnitellusti sisaltdaen
edelld mainitun ensihoitajien palautumiseen ja tyohyvinvointiin liittyvdn hankkeen lisdksi seuraa-
via:

e Pelastuslaitoksen oman Kiila-kuntoutus suunnittelu (kuntoutuksen aloitus syksylld 2023).

o Navigo-palvelu yksil6lliseen tyokyvyn tukemiseen (toiminta aloitettu).

e Hairintdvapaa-pelastuslaitos-ohje koulutettu ja julkaistu.

e Tyodsuojelun toimintaohjelma vuodelle 2023 tyon alla (yhdessa VaKen kanssa) ja Tyoterveys-

huollon toimintasuunnitelma vuodelle 2023 hyvaksytty.
e Pelastuslaitoksen tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelman aloitus

Tyo6suojelu

Tyosuojelutoiminta on edennyt alkuvuodesta vilkkaana, yhteistyota tehty VaKen kanssa eri toimin-
taohjeiden ja tyoterveyden toimintasuunnitelman kanssa.

PERA (Pelastustoimen ja ensihoidon riskinarvio) ilmoituksia tuli alkuvuonna 2023 27 kpl. N&istd on
kasitelty alkuvuoden aikana 14 kpl ja 13 kpl osalta kasittely on viela kesken. Suurin osa ilmoituksista
oli tyGtapaturmia tai vaaratilanne/ldhelta piti-tilanteita.

Muu henkiléston hyvinvointia tukeva toiminta

Fyysisen toimintakyvyn testaustoiminta (FireFit) on jatkunut normaalisti. Testauksia on tehty vakitui-
sille palomiehille ja sopimuspalokuntalaisille. Molempien osalta testaustoimintaa on paivitetty. Vaki-
tuisten palomiesten osalta testausten osalta on paivitetty vuosikelloa eli asemien testausten ajan-
kohtia. Talla pystymme hieman paremmin vaikuttamaan siihen, ettd loma-ajat eivat olisi kiireisimpia
testauskuukausia ja silloin on aikaa toteuttaa rastitesteja. Jokaiselle asemalle on varattu testien al-
kuun ja loppuun aikaa infolle, jossa kasitelldan ajankohtaisia asioita ja jaetaan tietoa ja kdytdnnon
vinkkeja hyvinvoinnin, terveyden ja tydkyvyn tukemiseen. Sopimuspalokuntien testaustoimintaa on
kehitetty uudella ohjeistuksella ja ajanvarausjarjestelmalla. Testeja jarjestetdan kaikilla paloasemilla
saman vuosikellon mukaan kuin vakituisille palomiehille.

FireFit5 -hankkeen paatyttya olemme paivittdneet viitearvojen muutokset kaikille vuoroille. Uusitun
savusukellusta simuloivan radan vélineet on pdivitetty ja vuorojen perehdytys aloitettu.

Vuonna 2021 aloitettuja tyokyvyn tukiprosesseja on jatkettu yksittdisten operatiivista tyota tekevien
henkildiden kanssa. Alustavat tulokset ndista ovat rohkaisevia.

Paloasemien kuntosalien vuositarkastukset ja -huolto alkavat huhtikuun aikana Fysioline Oy:n toi-
mesta ja testipyorat huollettiin GoFitness Oy:n toimesta maaliskuussa. Henkil6std on ollut aktiivisesti
yhteydessd kuntosalien puutteista (laitteiden rikkoutuminen jne.). Tiivis yhteydenpito kuntosalien
tilanteesta edistda tyoturvallisuutta. Jarvenpaan uuden ensihoitoaseman kuntosalin suunnittelu ja
toteutus on saatu paatokseen ja Mantsalan aseman parakin kuntosalin suunnittelu on talla hetkella
tyon alla.

Yksilo- ja ryhmaohjauksia on jarjestetty palomiehille ja muulle henkil6kunnalle tukemaan tyokykya,
hyvinvointi ja terveytta.

Palomies on taktinen urheilija -hanke on edennyt pddosin suunnitelman mukaisesti. Tyoskentely
interventioryhman (yhteensa kolme tyévuoroa asemilta 20, 30 ja 50, 26 henkil63) kanssa on sisalta-
nyt tyOpajatoimintaa, yksilollistd valmennus- ja ohjaustoimintaa liittyen fysiikkaharjoitteluun, palau-
tumiseen ja ravintoon, ryhmassa toteutettua fysiikkaharjoittelua seka jatkuvaa vuoropuhelua toi-
minnan kehittdmiseksi. Digitaalisina tyokaluina on hyddynnetty videoliikepankkia sekd tyopajojen
tallenteita. Ensimmainen toimintamallien valiarviointiprosessi on kadynnissa. Interventioryhman osal-
listujilta kerattiin palautetta anonyymisti palautelomakkeen kautta. Palautetta antoi 17/26 henkil6a
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ja tulokset ovat rohkaisevia. Hankkeella arvioitiin olevan positiivisia vaikutuksia omaan fyysiseen
toimintakykyyn (ka 6,41 asteikolla 1-10, jossa 1= ei positiivista vaikutusta ja 10=erittdin suuri vaiku-
tus). Hankkeella ndhtiin myds olevan potentiaalisesti vaikutuksia yleisesti fyysiseen toimintakykyyn
pelastusalalla (ka 7,76). Hankkeen toiminta koettiin myds tarvelahtoiseksi, pyrkimyksena on kehittaa
ratkaisuja fyysiseen toimintakykyyn liittyviin haasteisiin pelastusalalla. Hankkeessa koettiin vallitse-
van avoin ja luottamuksellinen ilmapiiri.

6.3 Viestinta

Siirtyminen hyvinvointialueelle on lisannyt sisdisen viestinndn tarvetta ja keskenerdisyys esimerkiksi
ICT- ja henkildstojarjestelmien osalta on edellyttdanyt toimialalla oman viestinndan tehostamista ja
hyvinvointialueen viestinndn taydentamista pelastuslaitoksen ndakékulmasta. Pelastuslaitoksen vies-
tintd on tehnyt tiivista yhteisty6ta hyvinvointialueiden viestinndn kanssa ja viestintdapaallikké kuuluu
Vantaa Keravan hyvinvointialueen viestinnan johtoryhmaan, jossa muun muassa valmistellaan yhtei-
sia ohjeistuksia ja toimintamalleja.

Koko henkilostolle jarjestettavat infotilaisuudet on jarjestetty viikoittain. Henkilostétiedote on ilmes-
tynyt kolmen viikon valein ja henkilostolehti kerran. Intra on sisdltéjen osalta edelleen keskenerai-
nen vastuuhenkildiden ajankayton haasteiden vuoksi. Viestinta on osallistunut tiiviisti toimintasaan-
non ja organisaatiouudistuksen valmisteluun ja tuottanut siihen materiaalia viestintda varten.

Jatkotiedotteiden tuottaminen medialle onnettomuusviestinndssd kaipaa edelleen kirimista, silla
noin 55 %:ssa ensitiedotteista on ldhtenyt myos jatkotiedote, tavoitteen ollessa 80 %. Hatakeskuslai-
tos lahettdanyt vuoden alusta 135 ensitiedotetta, joihin pelastuslaitos on tehnyt 74 jatkotiedotetta.
Maara on kuitenkin tasaisesti noussut aiemmasta.

Jatkotiedotteiden osuus / tavoite

Ensitiedotteet ®Jatkotiedotteet
150

100

i 55 9%

2022 2023 0% 100 %

yd

Kuva 13. Onnettomuuksien esitiedotteiden sekd jatkotiedotteiden lukumaéarat vuoden 2023 ensimmaisen neljanneksen
osalta verrattuna edellisen vuoden ensimmaiseen neljannekseen. Jatkotiedotteiden osuus vuoden 2023 osalta. Tavoitteena
on, ettd 80 %:sta ensitiedotteita tehdaan jatkotiedote.

Pelastuslaitoksen Facebook-sivulla on 22 669 seuraajaa, Instagram-sivulla 3 596 seuraajaa, Twitteris-
sd 2 972 ja LinkedInissad 363 seuraajaa. Seuraajien maara on saatu tasaisesti lisdantymaan tilien aktii-
visen paivittdmisen avulla. Tavoitteena on tehda 15 julkaisua jokaiseen kanavaan kuukausittain, jos-
kin LinkedInissa julkaistaan Iahinna rekrytointi-ilmoituksia. Tavoitteeseen paastiin Twitterin osalta,
mutta Facebookin ja Instagramin osalta jaatiin hieman tavoitteesta. Tavoitteenamme on julkaista
sosiaalisen median kanavissamme mahdollisimman kiinnostavia ja ajankohtaisia postauksia, jotta
saamme runsaasti seuraajia, jotta mahdollisessa hairidtilanteessa tavoittaisimme mahdollisimman
suuren maaran ihmisid nopeasti. Facebookissa meilla on kaikista pelastuslaitoksista suurin seu-
raajamaara, mutta muiden kanavien osalta meilld on edelleen kirittavaa. Sosiaalisen median julkai-
suissa Instagram-julkaisujen maaraa nostaa ns. storyt, joissa saman paivan aikana tehdaan runsas
maara julkaisuja. Viestinnan kattavuusluku kertoo, moniko on nahnyt julkaisun sosiaalisen median
kanavissa.
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Viestinnan julkaisut

Facebook-julkaisu ®Instagram-julkaisu ® Twitter-julkaisu

86 83 85
80 75
64 63
60 55
= 41 41 40
40
22

20

0

2020 2021 2022 2023

Kuva 14 Sosiaalisen median julkaisut vuoden 2023 ensimmadisen neljanneksen aikana verrattuna vuosien 2020-2022 vas-
taavaan ajanjaksoon.

Viestinnan kattavuus
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Kuva 15 Sosiaalisen median julkaisujen kattavuus vuoden 2023 ensimmaisen neljanneksen aikana verrattuna
vuosien 2020-2022 vastaavaan ajanjaksoon.

Mediatiedotteita on tuotettu ldhinnd lautakunnan kokouksissa kasitellyista asioista, joskin media

poimii uutisia suoraan sosiaalisen median kanavistamme. Media kutsuttiin paikalle, kun sisaministe-
rion kanssa luovutimme pelastusajoneuvoja Ukrainan pelastustoimelle EU:n pelastuspalvelumeka-
nismin kautta.

HIKLU-laitosten kanssa on tehty edelleen yhteisty6td viestinnan toteuttamiseksi ja kehittamiseksi.
Lisdksi olemme osallistuneet aktiivisesti pelastuslaitosten kumppanuusverkoston ja sisdministerion
pelastustoimen viestintdjen verkostojen, joissa viestinndn kehittdminen ja yhteistydmallien raken-
taminen on keskitssa. Viestinta osallistui Teknoksen UPS-harjoitukseen ja siind havaittiin muun mu-
assa se, ettd viestintdan tulee suuronnettomuustilanteessa resursoida henkil6st6a riittavasti ja sosi-
aalista mediaa kannatta hyddyntaa kansalaisten tiedontarpeen tyydyttamiseksi entistd vahvemmin.
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6.4 Tilannekeskus ja viestihuolto

Turvallisuusverkon (TUVE) kayttéonottoon liittyvan tunneloidun selainyhteyden suunnittelutyd Val-
torin konesalista VaKe:n konesaliin alkoi. VaKe projektoi ja nimeaa toteutukseen asiantuntijansa ja
Valtori nimeda omansa. TUVE-siirtyma edellyttdaa yhteyttd, silla muutoin kaikille turvallisuusverkon
kayttajille tulisi jatkossa olla TUVE-koneen lisdksi erillinen VaKe-kone.

Jarvenpaan ambulanssiaseman ja logistiikkatilojen viesti- seka turvateknisten jarjestelmien asennuk-
set on saatu valmiiksi. Mantsalan paviljongin laajennusosan tyot meneillaan.

Pelastuslaitoksen materiaaliohjelma FileMaker uusitaan VaKen toimesta pohjakartoituksen laatimi-
nen ja uuden ohjelmiston maarittely on kaynnistynyt.

Pelastuslaitoksen ICT-yliheitto Vantaan ja Keravan hyvinvointialueelle siirtyi elokuulle.

6.5 Tekniset tukipalvelut
Kiinteistot

Mantsalan paloasemalla on sisdilmaongelmia, jonka takia siell3 ei voi tydskennellad 24/7. Paloaseman
etupihalle rakennettiin n. 180 m2 paviljonki, johon sijoittuvat toimistot seka valmius- ja oleskelutilat
vakinaiselle henkilostolle. Paviljonki valmistui kesdlla 2022. Rakentamista jatkettiin kevaan 2023
siten, ettd lisatilaan saadaan kuntosali, sekd sosiaalitilat. Rakennus valmistuu 5/2023. Hyvink3an
paloaseman ilmastointiremonttia jatketaan laajentamalla sitd toimistohuoneisiin. Muihin paloase-
miin on alkuvuoden aikana tehty myds pienia korjaustoimenpiteita.

Tekniset tukipalvelut yleisesti

Ukrainan sodan takia Ukrainan pelastustoimi on pyytdnyt apua Euroopan pelastuspalvelumekanis-
min sekd eri pelastusalan eurooppalaisten jarjestéjen kautta. Keski-Uudenmaan pelastuslaitos on
jatkanut osallistumista materiaaliavun antamiseen pelastuslaitoksen johtokunnan paatoksen mukai-
sesti. Alkuvuodesta 2023 lahjoitettiin 2 paloautoa seka yksi ambulanssi.

Tarkastelujakson aikana Keski-Uudenmaan pelastuslaitos on tarkistanut omat valmiussuunnitelmat
ja sen perusteella jatkanut myds omaa materiaalista valmiutta kdynnistdmalld varavoimakoneiden
testauksia laajemmassa mittakaavassa paloasemilla, sekd aloittanut henkildstén koulutuksen ko.
laitteisiin. Tukipalvelut ottavat kdyttéon kevadan 2023 aikana uuden logistiikkavaraston Jarvenpaan
alueella, josta kasin logistiikkapalvelut ovat pelastuslaitoksen toimintaympariston keskitssa.
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7 Talous

7.1 Tuloslaskelma koko pelastuslaitos

Pelastuslaitoksen talous on vuoden ensimmaiselld neljannekselld toteutunut suunnitelmien mukai-
sesti. Keski-Uudenmaan pelastuslaitoksen toteutunut toimintakate on -4 058 tuhatta euroa. Toimin-
takatteen talousarvio koko vuodelle 2023 on -16 755 tuhatta euroa, koska tulot tulevat jaamaan mii-
nukselle, VaKen osuuden verran.

Kum,
Talousarvio toteuma Eum, toteuma |Ennuste
1000 euroa 2023 1-3/2023 %0 2023 2023
Keski-Uudenmaan pelastuslaitos |[TOIMINTATUOTOT 30 850 6 448 21 % 30 850
MYWNTITUCTOT 25 600 5 338 25 % 25 600
MASLUTUCTOT 1 502 99 7 %0 1 502
TUET 1A AVUSTLKSET 3 3465| 0 0 % 3 545|
MUUT TOIMINTATUOTOT 202 11 5% 202
TOIMINT AKULUT -47 605 -10 506 22 % -47 605
HEMNCILES TEKLLLUT -32 764 -7 427 23 % -2 754
BALVELLIOBEN OSTOT -4 631 -486| 10 %0 -4 458
AINEET, TARVWIKKEET 14 TAWAR AT -3 018 -635] 21 %% -3 018
AMVUSTLESET 0 -173 = -173
MILLT TOIMINTAKLLT -7 192 -1 7865 25 % -7 192
TOIMINT AKATE -16 755 -4 058 24 %% -16 755

7.2 Talousarvion toteutuminen

Pelastuslaitoksen alkuvuosi on toteutunut suunnitelmien mukaisesti. Toimintatuotot ovat toteutu-
neet ennakoidusti. Toimintamenot ovat alittaneet talousarvion henkildstokulujen osalta viliaikaises-
ti, koska lomarahajaksotus puuttuu. Koko vuoden toimintamenojen ja -tuottojen on arvioitu toteu-
tuvan ennakoidun mukaisesti.

Ensihoidon osalta arvioidaan loppuvuoden toteutuvan suunnitelmien mukaisesti sekd KEUn etta
VaKen alueella. Alkuvuoden toimintatuotot ovat toteutuneet ldhes ennakoidun mukaisesti seka
KEUn etta VaKen alueella.

7.3 Tuloslaskelma pelastustoimi ja ensihoito

Pelastustoimen osalta toimintakate maaliskuun lopussa on noin -3 457 tuhatta euroa ja ensihoidossa
toimintakate on noin -319 tuhatta euroa.

TUET 1A AVLETURSET

MUILT TOUSINT AT LOTOT

TOIMINTA KULLT

-47 605

HENKILOE T ORI
PALVELLIEN OSTOT
AIMEET, TARWVIMKEET 18 TAVARAT

AVUSTUKSET

MUILT TOUSINT BT

TOHMINTAKATE

16 755

-1 SE

-4 058

=319

KUP YHT PELASTUSTOMMI ENSIHTD VAKELE TUOTETTAVAT
K. K. K. Kum.
Talousary [Kum. TatEu Talousary [Kum. totEu Talousary [Kum. totEu Talou [Kum. toteu  |Ennus
a mteuma |ma % (Ennuste a mteuma |ma % |[Ennuste a mteuma sarvia |ioteuma 2 |
1004 suraa 223 1-3/2023 |20 E 2023 1-3/2023 |2023 (2023 2023 1-3/20323 | 0 2033 |1-3720323 | 2032
TOIMINTA TUDTOT 30 850 6448 I 5 3986 24 % 16 BDE 14 034 2482 L] L]
 Tra it T e s — p— - = =
HAKSLTLOTOT 7

-282

39 %%
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7.4 Tuloslaskelma VaKelle tuotettavat palvelut

VaKelle tuotettavien palveluiden ennustetaan pysyvan suunnitellussa Pelastuslaitoksen nakokulmas-
ta. On Pelastuslaitokselle lapilaskutusera.

7.5 Toteumaennuste koko pelastuslaitos

Koko vuoden toimintamenojen ja -tuottojen pysyminen talousarviossa on epdavarmaa, mm. kasvavien
palkkakustannusten vuoksi. Lisdksi inflaation vuoksi aineet, tarvikkeet ja tavarat saattavat ylittaa ta-
lousarvion (jossa oli 3,5 % korotus edellisvuoteen verrattuna). Yleiskustannuksia ei viela nady toteu-

massa, tulevat palvelujen ostoihin. Vuokrakustannukset ovat selkedsti nousseet.
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Liite 1: Toiminnan tunnusluvut *

Teiminto 2020 2021 2022 2023

Ensihoitopalvelut

Ensihoitotehtavat yhteensa 36522 40001 42835 10193
A korkeariskinen tehtdva 3017 3099 3162 589
B tehtdvdssd keskisuur riski 13190 14165 14550 3417
C kiireellinen 18008 19007 20238 5004
D kiireetén 4118 4417 4705 147
Muut 189 213 180 36
Pelastuspalvelut
Pelastustehtavat yhteensa 6862 7876 T998 1752
Ensivaste 950 1202 1674 383
Liilkenneonnettomuudet 106 1361 1370 281
Cnnettomuusvahingot M € 5 26 T 2
Palokuclemat 1 2 4 0
Rakennuspalot a1 79 81 22
Rakennuspalovaarat 179 197 193 42
Suuronnettomuudet 2 3 1 1
Tahallisesti sytytetyt palot 173 162 213 30
Tulipalot 714 T4 241 125
Uhattuna olleen omaisuuden arvo M £ o3 437 329 24
Cljyvahingot 210 197 173 30
Tilannekeskus
Lihetetyt viestit ja ennakkovaroitukset erl toimijoille (kpl) 4093 4091 3726 a7
Muille viranomaisille o 87 111 25
Muille yt-viranomaisille 616 877 705 185
Pela sisdiset 4237 3098 2795 579
Pelastustoimialueen kuntien johdaolle - 27 25 a

Turvallisuuspalvelut

Asiakirjavalvonta 2254 2380 2445 451
Asiantuntijapalvelut 15944 2219 1370 367
Asuinrakennusen paloturvallisuuden itsearvicinti - ldhetetyt 6563 4498 4261

Asuinrakennusen paloturvallisuuden itsearviointi - vastaanotetut 5415 4089 2627

Havaittujen puutteiden jalkivalvonta 380 321 185 51
Jatkotiedotteet onnettomuuksista 265 422 322 74
Kemikaalilainsdddannin nojalla tehtavat tarkastukset ja padtdkset o7 719 568 32
Mediatiedottest 21 41 32 7]
Muut tarkastukset 568 6a0 745 185
Sosiaalisen median paivitykset (Fb, Insta, Twitter, LinkedIn) 622 744 341 153
Turvallisuusviestintatilaisuudet 539 602 an 104
Walistus ja neuvonta (henk.) 21380 26280 53650 7662
Walvontakaynnit asuinrakennuksiin ja vastaaviin 514 437 223 1
Walvontakdynnit muihin kuin asuinrakennuksiin 1463 1800 1213 239

*Vuonna 2021 tilastojen luokittelua muutettiin ja myos edellisten vuosien tilastot on muutettu
vastaamaan uutta luokittelua.




